Nyhetsbrev - integritetsskyddspolicy

Datum for uppréattande

Personuppgiftsansvarig

Kontaktperson i frAgor som
ror registret

Registrets namn

Rattslig grund och syftet med
behandlingen av
personuppgifter. Ar
tillhandahallandet av uppgifterna
ett lagstadgat eller avtalsenligt
krav

Rattslig grund for berattigat
intresse

Berdrda
personuppgiftsgruppe
r

Mottagare och
mottagargrupper

Samtycke

Registrets datainnehall

Regelbundna
informationskallor

22.9.2020

Relicomp Oy
Teollisuuskatu 8
+358 500 565 003
tiina.jyllila@relicomp.fi

Tiina Jyllila
Teollisuuskatu 8
+358 500 565 003
tiina.jyllila@relicomp.fi

Nyhetsbrev

Syftet med registret ar att mojliggdéra e-postkommunikation med den
personuppgiftsansvarigas organisation.

Den information som tas emot (e-postadress och eventuella kontaktuppgifter eller andra
personuppgifter som ingar i sjalva meddelandena med bilagor) anvands for att skapa
och uppratthalla kundrelationer samt for att tillgodose 6vriga kommunikationsbehov hos
den personuppgiftsansvariga.

Grunden foér behandlingen &r ett beréttigat intresse.

Kommunikation med organisationens kunder, intressenter och potentiella kunder,
marknadsféring och forsaljning.

Den personuppgiftsansvarigas beréttigade intresse for behandling av de personuppgifter
som samlas in och anvandningen av dem grundar sig pa direktmarknadsféringsbehov
och friheten att idka néring.

Direktmarknadsforing ar ett réattsligt intresse for den personuppgiftsansvariga enligt

EU:s allménna dataskyddsforordning.

For- och efternamn, e-post och gemenskapen som foretrads.

Den personuppgiftsansvarigas personal och externa partners i tillampliga
delar (ekonomiférvaltning, informationshantering osv.) samt
kommunikationsparterna.

Personregistret innehaller féljande uppgifter:

- Personens for- och efternamn

- Gemenskapen som personen foretrader

- E-postadress

- Postadress

- Telefonnummer

- Uppgifter fran tidigare order

- Information om konversationer mellan konversationsparter
- Andra personuppgifter som finns i eventuella bilagor

Information hadmtas frdn e-postmeddelanden som tas emot fran kunden.
Information kan fas frAn andra intressenter, t.ex. via masskommunikation,
meddelandegrupper, vidarestyrningar eller liknande
kommunikationssituationer.

Uppgifterna kommer inte att lamnas ut utanfér organisationen eller for dess
samarbetspartners anvandning, férutom i fragor som ror kreditansékningar, indrivning
eller fakturering och nar det enligt lagen kréavs. Personuppgifterna kommer inte att
Overféras utanfor Europeiska unionen om det inte &r
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Lagringstiden for
personuppgifter

Regelmassig 6verlamning av
uppgifter

Overféring av uppgifter
utanfor EU eller EES

Principer for registersékerhet A:

Manuellt material

Principer for
registersakerhet B:
Funktioner som ska
behandlas med ADB

Cookies

nddvandigt for att sékerstélla den personuppgiftsansvarigas eller dennas
samarbetspartners tekniska genomférande. Den registrerades personuppgifter
kommer att raderas pa anvandarens begaran om inte lagstiftning, hanteringen av
kundrelationen, éppna fakturor eller indrivningsatgarder hindrar att uppgifterna
raderas.

Uppgifterna lagras i 10 ar.

Informationen i e-postlistan ar endast tillganglig for organisationen, férutom vid
anvandning av en extern tjansteleverantor antingen for att tillhandahalla en
mervardestjanst eller som stdd for ett kreditbeslut.

Uppgifterna kommer inte att lAmnas ut utanfér den registeransvariga eller till dennas
samarbetspartners anvandning, férutom i fragor som ror kreditansékningar, indrivning
eller fakturering och nar det enligt lagen kravs.

Den registrerades personuppgifter kommer att raderas pa anvandarens begaran om
inte lagstiftning, hanteringen av kundrelationen, dppna fakturor eller
indrivningsatgarder hindrar att uppgifterna raderas.

Personuppgifter kommer inte att éverforas utanfér Europeiska unionen om
det inte &r n6dvandigt for att sakerstalla den personuppgiftsansvarigas eller
dennas samarbetspartners tekniska genomférande.

Dokument innehallande kunduppgifter som behandlas manuellt (t.ex. utskrivna e-
postmeddelanden eller bilagor till dem) forvaras efter den inledande behandlingen i
l&sta och brandsé&kra forrad. Endast utsedda anstéllda som har undertecknat en
sekretessforbindelse har ratt att manuellt behandla de lagrade kunduppgifterna.

Endast utsedda anstéllda i organisationen och anstéllda i de foéretagen som

verkar for dess rakning har ratt att

anvanda e-post och uppratthalla dessa uppgifter. Varje utsedd anvandare har sitt eget
personliga anvandarnamn och lI6senord. Varje anvandare har undertecknat en
sekretessforbindelse.

Systemet skyddas av en brandvagg som skyddar det fran externa kontakter
med systemet.

Eventuella multifunktionsenheter som skannrar och data som lagras i dem &ar
atkomstbegransade i tillampliga delar.

Vi anvander cookies pa var webbplats. En cookie ar en liten textfil som skickas till och
lagras pa anvandarens dator. Cookies skadar inte anvandarnas datorer eller filer. Det
priméra syftet med att anvanda cookies ar att forbattra och anpassa besokarens
anvandarupplevelse pa webbplatsen samt att analysera och forbattra webbplatsens
funktionalitet och innehall.

De data som samlas in via cookies kan ocksa anvandas for riktad kommunikation och
marknadsféring samt optimering av marknadsforingsaktiviteter. Besdkaren kan inte
identifieras pa enbart grundval av cookies. Information som fas via cookies kan dock
bifogas till information som fatts fran anvandaren i nagot annat samband, till exempel
nar anvandaren fyller i ett formular pa var webbplats.

Cookies anvéands for att samla in foljande typer av data:

- besodkarens IP-adress

- tidpunkten for besoket

- bladdrade sidor och sidvisningstider
- bestkarens webblasare

Dina rattigheter
En anvandare som besoker var webbplats har méjlighet att blockera anvandningen av
cookies nar som helst genom att &ndra sina webblésarinstallningar. De flesta
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Automatiserad behandling och
profilering

Ratt till insyn, d.v.s. ratten att fa
tillgang till sina
personuppgifter.

Ratten att dverfora data
frén ett system till ett
annat

Ratten att begéara
rattelse av uppgifter

Ratten till begréansning

Ratten att invanda

Ratten att lamna in
klagomal till en
tillsynsmyndighet

webblasarna mojliggdr avstédngning av cookie-funktionen och borttagning av redan
sparade cookies.

Blockering av cookies kan paverka webbplatsens funktionalitet. GOOGLE

ANALYTICS

Anvandningsstatistik samlas in fran webbplatsen till tjiansten Google Analytics som
syftar till att dvervaka, utveckla och planera marknadsféringen. De uppgifter som
samlas in kan inte identifieras fér en enskild anvandare eller person.

Dessutom anvander webbplatsen Google Analytics Demographics, som bl.a. lagrar
uppgifter om anvandarens alder, kon och &mnesomraden. Du kan andra instéllningarna
for insamling av denna information pa ditt Google-konto p& adressen
https://www.google.com/settings/ads

Google Analytics-sparningen kan inaktiveras nar du s& 6nskar med ett tillagg i
webblédsaren Chrome.

Den registrerade har rétt att kontrollera vilka uppgifter som finns i registret om honom
eller henne. Begaran om insyn ska goras skriftligen genom att pa finska eller engelska
kontakta den registeransvarigas kundtjanst eller kontaktpersonen for registret. Begéran
om insyn ska vara undertecknad.

Den registrerade har réatt att forbjuda behandling och utlAmnande av sina uppgifter for
direktreklam, distansforsaljning och direktmarknadsféring samt f6r marknads- och
opinionsundersékningar genom att kontakta den registeransvarigas kundtjanst.

Den registrerade har ratt att éverfora sina egna uppgifter fran ett system till ett annat.

Overforingsbegaran kan riktas till kontaktpersonen for registret.

Personuppgifter i registret, som med beaktande av behandlingen
ar felaktiga, onddiga, ofullstandiga eller foraldrade ska korrigeras, raderas eller
kompletteras.

Begéaran om réttelse gors skriftligt och undertecknas for hand. Begaran lamnas in till
kundtjansten eller till den personuppgiftsansvariga.

| begaran ska det specificeras vilka uppgifter som maste rattas och pa vilken grund.
Uppgifterna rattas utan dréjsmal.

Personen som har gett de felaktiga uppgifterna eller den som har mottagit dem ska
informeras om atgarden. Om begaran om rattelse avslas ska den registeransvariga
utfarda ett skriftligt intyg av vilket framgar orsakerna till varfor begaran har avslagits.
Den berorda personen kan 6verlata drendet till datatillsynsmannen for 16sning.

Den registrerade har réatt att begara begrénsning av behandling av uppgifter, t.ex.
om personuppgifterna i registret &r felaktiga. Kontakta den registeransvariga.

Den registrerade har ratt att begéara att fa ett registerutdrag éver hens personuppgifter
och att hens personuppagifter rattas eller raderas. Begéran kan riktas till kontaktpersonen
for registret.

Om du fungerar som kontaktperson for ditt foretag eller din organisation kan
dina data inte tas bort under denna tid.

Om du anser att behandlingen av dina personuppgifter har brutit mot den allménna
dataskyddsférordningen har du ratt att lamna in ett klagomal till tillsynsmyndigheten.
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Ovriga réattigheter i
anknytning till
behandlingen av
personuppgifter

Du kan ocksa lamna in ett klagomal i den medlemsstat som &r din vanliga
vistelseort eller arbetsort.

Den nationella tillsynsmyndighetens kontaktuppgifter &r:
Datatillsynsmannens kontor

PB 800, Bangardsgatan 9, 00521 Helsingfors

tfn 029 56 66700

tietosuoja@om.fi www.tietosuoja.fi

Den registrerade har ratt att forbjuda utlAmnande och behandling av sina uppgifter for
direktreklam och annan marknadsféring, att krdva anonymisering av uppgifterna i
tillampliga fall samt att bli bortglémd.
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